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1. ESTÁDIO JOSÉ ALVALADE

1.1	 O SPORTING CP DÁ AS BOAS-VINDAS 
	 AO ESTÁDIO JOSÉ ALVALADE

O Estádio José Alvalade, casa do Sporting Clube de Portugal, foi inaugurado no dia 06 de 
Agosto de 2003.

Recentemente, tem sido promovida uma série de renovações e inovações na infraestrutura 
do Estádio, com o lançamento do projecto Alvalade 2.0. A época 2025/2026 arrancou 
com várias novidades para os adeptos, dando destaque a um novo relvado híbrido, fecho 
do fosso, novos acessos ao relvado e novos bancos para as equipas.

Existiu também um aumento dos lugares de bancada, tendo agora o Estádio capacidade 
para acolher cerca de 52.707 adeptos.

1.2	 MAPA DO ESTÁDIO E DADOS GERAIS

Telheiras
ESTAÇÃO DE METRO 
Linha Verde

Campo Grande
ESTAÇÃO DE METRO 
Linha Verde e
Linha Amarela

Clínica CUF (PMC)

Multidesportivo (PMC)

Porta C

Porta D

Porta B
Hall VIP

Porta 12A

DESIGNAÇÃO
Estádio José Alvalade

CAPACIDADE
52.707 lugares

MORADA
Rua Professor Fernando da Fonseca
1501-806 Lisboa

COORDENADAS
38° 45′ 40″ N, 9° 09′ 39″ O
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2. CHEGAR AO ESTÁDIO

O Estádio José Alvalade está localizado no Lumiar, no centro de Lisboa, a 4km do 
Aeroporto Humberto Delgado e com saída direta desde a Segunda Circular.

O Estádio é acessível através de transportes públicos, a pé, e através de veículo próprio.

2.1 TRANSPORTES PÚBLICOS

AUTOCARROS
Autocarros com paragem perto do Estádio, da estação do Campo Grande 
e em zonas próximas destas referências (deslocação a pé):

717 | 736 | 767 | 2706 | 747 | 750 | 778 | 796 | 798

METRO
Estação do Campo Grande (Linha Verde e Linha Amarela) é a estação 
recomendada para saída dos adeptos do Sporting CP.

Estação de Telheiras (Linha Verde) pode ser utilizada como saída para 
adeptos Sporting CP, excepto em jogos considerados de risco elevado em 
que existirá deslocação organizada dos adeptos visitantes, neste caso 
deverá ser privilegiada a saída na estação do Campo Grande.

2.2 VEÍCULO PRÓPRIO/PRIVADO

ESTACIONAMENTO SPORTING CP
O Estádio José Alvalade dispõe de estacionamento em dia de jogo, no 
Piso -1, limitado à disponibilidade existente.
Em jogos de risco elevado, existe condicionamento de trânsito nas zonas 
adjacentes ao Estádio, sendo recomendada a deslocação através de 
transportes públicos ou a pé.

TÁXI E TVDE
Paragem de táxis na estação do Campo Grande. É recomendada a 
utilização de aplicativos TVDE em locais mais afastados do Estádio, 
devido à possibilidade de condicionamento e corte de trânsito nas 
imediações do Estádio.
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3. ACESSO AO ESTÁDIO
SEGURANÇA

3.1 INFORMAÇÕES DE ACESSO

Todos os espectadores devem cumprir as condições de acesso e permanência:

1.	 Todos os espectadores devem ser portadores de título de jogo válido, ocupando o lugar 
que nele conste, sendo interdito o acesso a zonas diferentes do sector a que o título dá 
acesso bem como a permanência em zonas de passagem e circulação durante o jogo;

2.	 Sob lei portuguesa, não é permitido o acesso a menores de 3 anos;

3.	 Sob lei portuguesa, não é permitido o consumo e venda de álcool nos bares e concessões 
de bancada do Estádio;

4.	 Não são permitidas manifestações de carácter político, incitações à violência, racismo ou 
xenofobia, ou outros comportamentos considerados inapropriados;

5.	 É proibido aos espectadores que se coloquem em posição ou locais que possam pôr em 
causa a sua integridade física, a integridade física de terceiros ou possam provocar danos 
nas instalações e equipamentos do Estádio;

6.	 Todos os espectadores estão sujeitos a revista por parte de assistentes de recinto 
desportivo ou pelas forças de segurança e, se necessário, serão removidos itens 
considerados proibidos de utilizar (consultar informações sobre “Objectos Proibidos”);

7.	 Os espectadores devem cooperar com as indicações das autoridades e entidades em 
serviço no Estádio;

8.	 É interdita a saída e posterior entrada no Estádio;

9.	 O incumprimento das regras referidas e de outras constantes no regulamento do Estádio 
José Alvalade, podem resultar na expulsão imediata do recinto desportivo.

3.2 GUARDA-OBJECTOS

Objectos que, pelas suas características, não possam entrar no 
Estádio, podem ser deixados temporariamente nos postos de 
“Guarda-Objectos” disponíveis junto à Porta 1 e junto à Porta 5.

Este serviço não tem qualquer custo associado. 
Os objectos devem ser levantados, no máximo, 
até 30 minutos após o final do jogo.

Não será possível deixar nos “Guarda-Objectos”: 
chapéus de chuva, comida, garrafas de água, ou 
qualquer outro objecto considerado como proibido 
de entrar no Estádio.
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3.3 OBJECTOS PROIBIDOS

Os seguintes objectos, entre outros que possam ser definidos pelo promotor ou entidades 
competentes, estão proibidos de entrar do Estádio:

*Por lei, apenas é permitida a entrada de panos com 1m x 1m, no entanto, todos os materiais serão validados pelas entidades competentes.

SERINGAS ARMAS MATERIAL EXPLOSIVO PIROTECNIA

FACAS ALTIFALANTES CHAPÉUS DE CHUVALATAS

CAPACETES CINTOS COM FIVELAS 
GROSSAS

FERRAMENTAS 
E UTENSÍLIOS

GARRAFAS E COPOS 
DE VIDRO

RÁDIOS MÁQUINAS DE FILMAR BOLAS CÂMARAS DE LONGO 
ALCANCE

HASTES RÍGIDAS
E BANDEIRAS*

COMIDA



AEROPORTO
ACESSO PELA

2ª CIRCULAR

CAMPO GRANDE
ESTAÇÃO DE METRO 
LINHA VERDE E
LINHA AMARELA

PAVILHÃO
JOÃO

ROCHA

CHEGADA
DAS EQUIPAS

ESTACIONAMENTO

BILHETEIRA

QUIOSQUE
MERCHANDISING

QUIOSQUE
MERCHANDISING

ATENDIMENTO
AO SÓCIO

LOJA VERDE
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4. BILHETEIRA E OUTROS SERVIÇOS

4.2	 LOJA VERDE OFICIAL 
	 E QUIOSQUES

•	Loja Verde Oficial no Estádio José Alvalade, 
junto ao Edifício Multidesportivo.

•	Em dias de jogo, estão disponíveis dois 
quiosques de merchandising Sporting CP, 
junto à Porta 4 e Porta 6 do Estádio.

•	Site Oficial da Loja Verde:

https://lojaverde.sporting.pt/pt

4.1	 BILHETEIRA OFICIAL 	
	 SPORTING CP

A compra de bilhetes para os jogos do Sporting CP deve ser 
efectuada através dos canais de venda oficiais do clube.

PONTOS DE VENDA OFICIAIS DE BILHETES PARA JOGOS 
NO ESTÁDIO JOSÉ ALVALADE:

•	Bilheteira no Estádio José Alvalade, junto à 
Porta 6 e Porta 7 do Estádio (escadaria de 
acesso ao Alvaláxia)

•	Site Oficial do Sporting Clube de Portugal:

https://www.sporting.pt/pt/
bilhetes-e-gamebox/bilhetes

4.3	 ATENDIMENTO AO SÓCIO DO SPORTING CP

Em dias de jogo, existe um ponto de atendimento ao Sócio junto à Porta 5 do Estádio.
Neste local, é possível tratar de situações relacionadas com: Gamebox, Pagamento de quotas, Cartão de sócio, entre outros.

https://lojaverde.sporting.pt/pt 
https://www.sporting.pt/pt/bilhetes-e-gamebox/bilhetes 
https://www.sporting.pt/pt/bilhetes-e-gamebox/bilhetes 
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5.1 PÁGINA DE ACESSIBILIDADE

O Sporting CP dispõe de uma Página de Acessibilidade, disponível no site oficial. Com o 
objectivo de facilitar o acesso e a experiência a todos os adeptos e visitantes, esta página 
tem informações detalhadas sobre os acessos ao estádio, serviços de bilheteira, loja 
oficial, bem como opções de transporte público e zonas de estacionamento. 
Para esclarecimentos, deve ser enviado e-mail para atendimento@sporting.pt, com o 
assunto: Acessibilidade.

5.2 LUGARES DE MOBILIDADE
CONDICIONADA

O Estádio José Alvalade dispõe de lugares dedicados para utilizadores de cadeiras de 
rodas, com lugares adjacentes para acompanhantes. Os lugares PMC encontram-se 
na Bancada A, no Piso 2, com acesso através de elevador e com instalações sanitárias 
dedicadas.

5.3 THE GREEN BOX 

Inaugurado em Janeiro 2025, “The Green 
Box” é um camarote inclusivo, equipado 
com tecnologias específicas que 
adaptam a experiência sensorial a cada 
utilizador, estando apto para pessoas 
com deficiência, cegas, surdas e com 
neurodivergência. Com total conforto 
e acessibilidade, este espaço pretende 
proporcionar oportunidades iguais para 
todos os adeptos viverem a paixão pelo 
futebol e pelo Sporting CP. O camarote tem 
uma oferta limitada e não comercializável, 
estando exclusivamente disponível para 
pessoas em situação de vulnerabilidade.

5.4 AUDIODESCRIÇÃO 

O Sporting CP oferece o serviço de 
audiodescrição, através da APP Mycrocast 
e da frequência 104,80MHZ nos jogos 
mencionados ao lado:

5. SPORTING CP
CLUBE DE TODOS PARA TODOS

Sporting CP	 vs.	 SC Braga	 05/10

Sporting CP	 vs.	 FC Alverca	 31/10

Sporting CP	 vs.	 AVS*

Sporting CP	 vs.	 Casa Pia AC*

* jogos com data/hora por confirmar

Sporting CP	 vs.	 GD Estoril Praia*

Sporting CP	 vs.	 SL Benfica*

Sporting CP	 vs.	 Vitória SC*

Sporting CP	 vs.	 Gil Vicente FC*

https://www.sporting.pt/acessibilidade
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6. ADEPTOS VISITANTES

BEM-VINDOS AO ESTÁDIO JOSÉ ALVALADE!

Todos os adeptos são encorajados a apoiar a sua equipa, mantendo o respeito, em todos 
os momentos, por todos os intervenientes do jogo - jogadores, árbitros e adeptos da 
equipa adversária.

O acesso à bancada dedicada aos adeptos visitantes é efectuado através da Porta V. 
Na zona de acesso à Porta V, será efectuado o controlo de bilhete e os procedimentos de 
revista. Apelamos a que todos os adeptos mantenham uma postura calma e adequada, 
para que o procedimento decorra de forma rápida, simples e respeitosa.

Regras de acesso ao Estádio disponíveis no capítulo 3.

INFORMAÇÕES DE ACESSO:
1.	 Todos os adeptos devem ser portadores de título de jogo válido para acesso ao Estádio 

José Alvalade.

2.	 O processo de venda dos bilhetes para os sectores dedicados aos adeptos visitantes 
deve ser geridos directamente com o clube visitante.

3.	 Todos os visitantes do Estádio devem cooperar com a Segurança, submetendo-se a 
revistas e, se necessário, à remoção de itens que sejam considerados proibidos de 
utilizar, transportar e de entrar no Estádio José Alvalade em dias de jogo (consultar 
informações sobre “Objectos Proibidos”).

4.	 Na bancada dedicada aos adeptos visitantes, estão disponíveis concessões e  
instalações sanitárias exclusivas para utilização pelos adeptos visitantes.

5.	 Para acesso ao Estádio através de transportes públicos, é recomendada a saída na 
estação de Metro de Telheiras. Por razões de segurança, a estação do Campo Grande 
não deve ser utilizada pelos adeptos visitantes.

Telheiras
Estação de Metro 
Linha Verde

Campo Grande
Estação de Metro 
Linha Verde 
e Linha Amarela

Clínica CUF (PMC)

Porta C

Porta D

Porta B
Hall VIP

Porta 12A

Multidesportivo (PMC)
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7. INFORMAÇÕES E
CONTACTOS ÚTEIS

7.1 CONTACTOS DE EMERGÊNCIA 

•	Número de Emergência: 112

•	Hospital Santa Maria
Avenida Professor Egas Moniz 1649-035 Lisboa
Tel.: +351 217 805 111/000

•	Polícia de Segurança Pública - 19.ª Esquadra (Telheiras)
Rua Professor Luís Reis dos Santos, Lote H – 4 R/C 1600-641 Lisboa
Tel.: +351 219 021 380

•	Regimento de Sapadores Bombeiros de Lisboa: 800 913 913

•	Serviço Municipal de Proteção Civil:
Tel.: +351 218 173 100

7.2 CONTACTOS SPORTING CP

•	Linha Sporting CP

Nacional: 707 204 444
Internacional: +351 30 997 1906
Segunda a Sexta-Feira das 10h00 às 20h00
Em dias de jogo, das 10h00 até ao início da 2.ª parte

•	Tour Estádio José Alvalade e Museu Sporting

tours@sporting.pt
museu@sporting.pt

7.3 REDES SOCIAIS

https://www.sporting.pt/
https://www.instagram.com/sportingcp/
https://www.facebook.com/SportingCP/?locale=pt_BR
https://www.youtube.com/@SportingCP
https://x.com/SportingCP
https://www.tiktok.com/@sporting_cp
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