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1. ESTADIO JOSE ALVALADE

1.1 O SPORTING CP DA AS BOAS-VINDAS
AO ESTADIO JOSE ALVALADE

0 Estadio José Alvalade, casa do Sporting Clube de Portugal, foi inaugurado no dia 06 de
Agosto de 2003.

Recentemente, tem sido promovida umasérie de renovagdes e inovagdes nainfraestrutura
do Estadio, com o langamento do projecto Alvalade 2.0. A época 2025/2026 arrancou
com varias novidades para os adeptos, dando destaque a um novo relvado hibrido, fecho
do fosso, novos acessos ao relvado e novos bancos para as equipas.

Existiu também um aumento dos lugares de bancada, tendo agora o Estadio capacidade
para acolher cerca de 52.707 adeptos.

1.2 MAPA DO ESTADIO E DADOS GERAIS
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2. CHEGAR AO ESTADIO

O Estadio José Alvalade esta localizado no Lumiar, no centro de Lisboa, a 4km do
Aeroporto Humberto Delgado e com saida direta desde a Segunda Circular.

O Estadio ¢é acessivel através de transportes publicos, a pé, e através de veiculo proprio.

2.1 TRANSPORTES PUBLICOS

AUTOCARROS

P Autocarros com paragem perto do Estadio, da estagao do Campo Grande
e em zonas proximas destas referéncias (deslocacao a pé):

T T 717|736 | 767 | 2706 | 747 | 750 | 778 | 796 | 798

Estacao do Campo Grande (Linha Verde e Linha Amarela) é a estagao
recomendada para saida dos adeptos do Sporting CP.

Estacao de Telheiras (Linha Verde) pode ser utilizada como saida para
adeptos Sporting CP, excepto em jogos considerados de risco elevado em
que existird deslocagdo organizada dos adeptos visitantes, neste caso
devera ser privilegiada a saida na estagcdo do Campo Grande.

2.2 VEICULO PROPRIO/PRIVADO

ESTACIONAMENTO SPORTING CP
O Estadio José Alvalade dispde de estacionamento em dia de jogo, no
@ Piso -1, limitado a disponibilidade existente.
Em jogos de risco elevado, existe condicionamento de transito nas zonas
adjacentes ao Estadio, sendo recomendada a deslocacao através de
transportes publicos ou a pé.

TAXI E TVDE

Paragem de taxis na estacdo do Campo Grande. E recomendada a
utilizagdo de aplicativos TVDE em locais mais afastados do Estadio,

devido a possibilidade de condicionamento e corte de transito nas
imediagoes do Estadio.
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3. ACESSO AO ESTADIO

SEGURANCA

3.1 INFORMACOES DE ACESSO

Todos os espectadores devem cumprir as condigoes de acesso e permanéncia:

1.

Todos os espectadores devem ser portadores de titulo de jogo valido, ocupando o lugar
que nele conste, sendo interdito o acesso a zonas diferentes do sector a que o titulo da
acesso bem como a permanéncia em zonas de passagem e circulagdo durante o jogo;

. Sob lei portuguesa, ndo é permitido o acesso a menores de 3 anos;

. Sob lei portuguesa, ndo é permitido o consumo e venda de alcool nos bares e concessdes

de bancada do Estadio;

. Nao sao permitidas manifestacdes de caracter politico, incitacdes a violéncia, racismo ou

xenofobia, ou outros comportamentos considerados inapropriados;

. E proibido aos espectadores que se coloquem em posico ou locais que possam pdr em

causa a sua integridade fisica, a integridade fisica de terceiros ou possam provocar danos
nas instalagdes e equipamentos do Estadio;

. Todos os espectadores estao sujeitos a revista por parte de assistentes de recinto

desportivo ou pelas forcas de seguranca e, se necessario, serdo removidos itens
considerados proibidos de utilizar (consultar informagdes sobre “Objectos Proibidos”);

. Os espectadores devem cooperar com as indicagoes das autoridades e entidades em

servigo no Estadio;

. Einterdita a saida e posterior entrada no Estadio;

. O incumprimento das regras referidas e de outras constantes no regulamento do Estadio

José Alvalade, podem resultar na expulsdao imediata do recinto desportivo.

3.2 GUARDA-OBJECTOS

Objectos que, pelas suas caracteristicas, ndo possam entrar no
Estadio, podem ser deixados temporariamente nos postos de
“Guarda-Objectos” disponiveis junto a Porta 1 e junto a Porta 5.

@ Este servico nao tem qualquer custo associado.

Os objectos devem ser levantados, no maximo,
até 30 minutos apés o final do jogo.

chapéus de chuva, comida, garrafas de agua, ou

@ Nao serd possivel deixar nos “Guarda-Objectos”:

qualquer outro objecto considerado como proibido
de entrar no Estadio.
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3.3 OBJECTOS PROIBIDOS

Os seguintes objectos, entre outros que possam ser definidos pelo promotor ou entidades
competentes, estdo proibidos de entrar do Estadio:

®
S
®
®

SERINGAS ARMAS MATERIAL EXPLOSIVO PIROTECNIA

&
S
&
D

FACAS ALTIFALANTES LATAS CHAPEUS DE CHUVA

®
®
XD
®

CAPACETES CINTOS COM FIVELAS FERRAMENTAS GARRAFAS E COPOS
GROSSAS E UTENSILIOS DE VIDRO

®

®
®

RADIOS MAQUINAS DE FILMAR BOLAS CAMARAS DE LONGO
ALCANCE

W
3

HASTES RIiGIDAS COMIDA
E BANDEIRAS*

*Por lei, apenas é permitida a entrada de panos com 1m x 1m, no entanto, todos os materiais serao validados pelas entidades competentes.
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4. BILHETEIRA E OUTROS SERVICOS

4.1 BILHETEIRA OFICIAL 4.2 LOJA VERDE OFICIAL
SPORTING CP E QUIOSQUES

A compra de bilhetes para os jogos do Sporting CP deve ser « Loja Verde Oficial no Estadio José Alvalade,
efectuada através dos canais de venda oficiais do clube. junto ao Edificio Multidesportivo.
PONTOS DE VENDA OFICIAIS DE BILHETES PARA JOGOS *Em dias de jogo, estdao disponiveis dois
NO ESTADIO JOSE ALVALADE: quiosques de merchandising Sporting CP,
junto a Porta 4 e Porta 6 do Estadio.
« Bilheteira no Estadio José Alvalade, junto a
B Porta 6 e Porta 7 do Estadio (escadaria de * Site Oficial da Loja Verde:
acesso ao Alvalaxia)
@ https://lojaverde.sporting.pt/pt

« Site Oficial do Sporting Clube de Portugal:

@ https://www.sporting.pt/pt/

bilhetes-e-gamebox/bilhetes

4.3 ATENDIMENTO AO SOCIO DO SPORTING CP

Em dias de jogo, existe um ponto de atendimento ao Sécio junto a Porta 5 do Estadio.
Neste local, é possivel tratar de situacdes relacionadas com: Gamebox, Pagamento de quotas, Cartdo de sécio, entre outros.

ESTACIONAMENTO @
QUIOSQUE
MERCHANDISING
@

DAS EQUIPAS E’ ATENDIMENTO

A0 SOCIO

QUIOSQUE
MERCHANDISING

CAMPO GRANDE
E] ESTACAO DE METRO

LINHA VERDE
LINHA AMARELA

AEROPORTO #
G 22 CIRCULAR
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5. SPORTING CP
CLUBE DE TODOS PARA TODOS

5.1 PAGINA DE ACESSIBILIDADE

0 Sporting CP dispde de uma Pagina de Acessibilidade, disponivel no site oficial. Com o
objectivo de facilitar o acesso e a experiéncia a todos os adeptos e visitantes, esta pagina
tem informacgdes detalhadas sobre os acessos ao estadio, servigos de bilheteira, loja
oficial, bem como opgdes de transporte publico e zonas de estacionamento.

Para esclarecimentos, deve ser enviado e-mail para atendimento@sporting.pt, com o
assunto: Acessibilidade.

5.2 LUGARES DE MOBILIDADE
CONDICIONADA

O Estadio José Alvalade dispde de lugares dedicados para utilizadores de cadeiras de
rodas, com lugares adjacentes para acompanhantes. Os lugares PMC encontram-se
na Bancada A, no Piso 2, com acesso através de elevador e com instalagdes sanitarias
dedicadas.

5.3 THE GREEN BOX

Inaugurado em Janeiro 2025, “The Green
Box” € um camarote inclusivo, equipado
com tecnologias especificas que
adaptam a experiéncia sensorial a cada
utilizador, estando apto para pessoas
com deficiéncia, cegas, surdas e com
neurodivergéncia. Com total conforto
e acessibilidade, este espaco pretende
proporcionar oportunidades iguais para
todos os adeptos viverem a paixao pelo
futebol e pelo Sporting CP. O camarote tem
uma oferta limitada e ndo comercializavel,
estando exclusivamente disponivel para
pessoas em situacao de vulnerabilidade.

5.4 AUDIODESCRICAO

O Sporting CP oferece o servico de
audiodescricao, através da APP Mycrocast
e da frequéncia 104,80MHZ nos jogos Sporting CP  vs. FC Alverca 31/10 Sporting CP  vs. SL Benfica*
mencionados ao lado:

Sporting CP  vs. SC Braga 05/10 Sporting CP  vs. GD Estoril Praia*

Sporting CP vs. AVS* Sporting CP vs. Vitoria SC*
Sporting CP vs. Casa Pia AC* Sporting CP  vs. Gil Vicente FC*

* jogos com data/hora por confirmar
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6. ADEPTOS VISITANTES

BEM-VINDOS AO ESTADIO JOSE ALVALADE!

Todos os adeptos sao encorajados a apoiar a sua equipa, mantendo o respeito, em todos
0os momentos, por todos os intervenientes do jogo - jogadores, arbitros e adeptos da
equipa adversaria.

O acesso a bancada dedicada aos adeptos visitantes é efectuado através da Porta V.
Na zona de acesso a Porta V, sera efectuado o controlo de bilhete e os procedimentos de
revista. Apelamos a que todos os adeptos mantenham uma postura calma e adequada,
para que o procedimento decorra de forma rapida, simples e respeitosa.

Regras de acesso ao Estadio disponiveis no capitulo 3.

INFORMAGOES DE ACESSO:

1.

Todos os adeptos devem ser portadores de titulo de jogo valido para acesso ao Estadio
José Alvalade.

. O processo de venda dos bilhetes para os sectores dedicados aos adeptos visitantes

deve ser geridos directamente com o clube visitante.

. Todos os visitantes do Estadio devem cooperar com a Seguranga, submetendo-se a

revistas e, se necessario, a remocao de itens que sejam considerados proibidos de
utilizar, transportar e de entrar no Estadio José Alvalade em dias de jogo (consultar
informacdes sobre “Objectos Proibidos”).

. Na bancada dedicada aos adeptos visitantes, estdo disponiveis concessdes e

instalagdes sanitarias exclusivas para utilizagao pelos adeptos visitantes.

. Para acesso ao Estadio através de transportes publicos, é recomendada a saida na

estacao de Metro de Telheiras. Por razdes de seguranca, a estacao do Campo Grande
nao deve ser utilizada pelos adeptos visitantes.
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7. INFORMACOES E
CONTACTOS UTEIS

7.1 CONTACTOS DE EMERGENCIA

« Numero de Emergéncia: 112

» Hospital Santa Maria
Avenida Professor Egas Moniz 1649-035 Lisboa
Tel.: +351 217 805 111/000

- Policia de Seguranca Publica - 19.2 Esquadra (Telheiras)
Rua Professor Luis Reis dos Santos, Lote H— 4 R/C 1600-641 Lisboa
Tel.: +351 219 021 380

» Regimento de Sapadores Bombeiros de Lisboa: 800 913 913

« Servico Municipal de Protecao Civil:
Tel.: +351 218 173 100

7.2 CONTACTOS SPORTING CP

« Linha Sporting CP

Nacional: 707 204 444

Internacional: +351 30 997 1906

Segunda a Sexta-Feira das 10h00 as 20h00

Em dias de jogo, das 10h00 até ao inicio da 2.2 parte

« Tour Estadio José Alvalade e Museu Sporting

tours@sporting.pt
museu@sporting.pt

7.3 REDES SOCIAIS

©@ 6 @ X Jd
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